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12.
Egy nyitás előtt álló online áruház felmérést készít. Az Ön feladata lesz, hogy felmérje az elindításhoz szükséges minimális informatikai eszközigényt! Egy további igény, hogy a rendszer későbbi bővítési lehetőségeiről is készítsen tanulmányt! Több változatot is készíthet!

Információtartalom vázlata

– Információkezelés alapfogalmai

– Várható adatmennyiségek és lekérdezések meghatározása

– Adatbázis szolgáltatásai

– Lekérdezés-gyorsítás adatbázis hangolással

– Adatbázis-műveletek

– Adatbázis műveletek várható száma adott idő alatt

– Speciális számítógép eszközcsoport

– Várható adatnövekedésből és programújításokból származó hardverbővítések

KIDOLGOZÁS

A következő lehetőségeink vannak:

1. Bérelt webshop - távoli szerveren

A mai webshop piacon sok csak kevesen fejlesztenek egyedi webáruházakat, a legtöbb webshop valójában bérelhető webáruház program alapokon nyugszik. Ezek a rendszerek alapvetően rendelkeznek minden olyan funkcióval, amit az egyedinek mondott webáruházak segítségével megoldható, e mellett az egyes áruházak kinézete is teljesen egyedire szabható. Mindezek mellett az árak az egyedi webáruházhoz képest alacsonyak és az új webáruházat gyorsan testre lehet szabni. Ráadásul az ilyen rendszereket folyamatosan fejlesztik, új funkciókkal bővítik a piac változásával összhangban, és jó esetben ez pénzbe sem kerül.

Ajánlott link: http://shop.unas.hu/webaruhaz_keszites 

Hátránya:

- költségei
Előnye:

- testre szabási lehetőségek;
- hatékonyság, tesztelt funkciók, nagy tapasztalat a fejlesztésben, stb.;

- nincs szükség programozókra;

- az éjjel-nappali üzemeltetéshez nincs szükség emberi erőforrásra
2. Egyedi program - bérelt szerveren

Ebben az esetben saját fejlesztésű programot alkalmazunk, ami bérelt távoli szerveren fut.

Hátránya:
- saját programozó gárda a fejlesztéshez és a programkövetéshez;
- a web-szerver bérleti költsége

Előnye:

- egyedi igények maximális megvalósíthatósága

- az éjjel-nappali üzemeltetéshez nincs szükség emberi erőforrásra

Ajánlott link: http://www.web-server.hu/tarhely/tarhelyekosszehasonlitasa.php?ref=google-tarhely&gclid=CJWXv9SG3KACFQ4FZgodY0fpiA
3. Egyedi program - saját szerveren

A) Ebben az esetben saját fejlesztésű programot alkalmazunk, ami saját szerveren fut.

Hátránya:

- saját programozó gárda a fejlesztéshez és a programkövetéshez;

- az éjjel-nappali üzemeltetéshez emberi erőforrások szükségesek;

- fenntartási költségek                                                             
Előnye:

- egyedi igények maximális megvalósíthatósága

B) Minimális informatikai eszközigény:
Szükségünk lesz egy webszerverre, hozzá állandó, gyors internet-elérésre. 
Szerver jellemzői:

· minimum 2 magos gyors processzor

· gyors és nagy memória, minimum 2 GB

· nagy cache memória

· minimum 2 gyors winchester, hozzá RAID technológia

A gyártók ajánlatában a web-szervernek javasolt gépek közül kell válogatni. Szükségünk lesz még megbízható szünetmentes tápegységre is.

Javasolt konfiguráció:

	Dell PowerEdge T300 SATA szerver QCX X33.. 

	Egységár (darab): 421.410Ft (25 % áfával)

	Termékleírás: Dell PowerEdge T300 SATA - Intel Quad-Core Xeon X3323 2.5GHz / 6MB / 1333MHz FSB, 4GB DDR2 667MHz ECC Single Rank RAM (2*2GB), 3x500GB 7200rpm 3.5" SATA HDD, PERC 6/i RAID controller (RAID 0,1,5,6), 16x DVD+/-RW SATA meghajtó, No FDD, USB magyar billentyű


Az adatbázis karbantartásához javasolt egy kliens gép használata, amely futtatja a web-böngészőt, illetve az adatbázis-kliens programot.

A kliens gép ajánlott paraméterei: 

- 1,6 GH processzor

- 1 GB memória

- merevlemez: 80 GB, 7200 RPM

Szükség van még arra, hogy helyi hálózaton keresztül elérjük a szervert.

Várható adatnövekedésből és programújításokból származó hardverbővítések

Amennyiben szükséges, az induló két winchestert 4-re bővítjük, illetve szükség lehet még a memória bővítésére. Ha az alaplap megengedi, betehetünk még egy processzort. Nagyon nagy adatforgalom esetén szükség lehet osztott adatbázisra, így még egy szerver beállítására is.
Várható adatmennyiségek és lekérdezések meghatározása

Amennyiben a harmadik lehetőséget választjuk, a saját tervezésű projectben kell megtervezni az adatbázist, és a programot. Az áruforgalmi adatmennyiségeket a cég eddigi áruforgalmi tapasztalatai alapján a vezetőséggel együttműködve kalkuláljuk ki. Miután a webshop alkalmazásával kibővül a piac, az eddigieknél nagyobb adatforgalommal számolunk. A forgalmazható árumennyiség maximumát közösen meghatározzuk. A lekérdezések számának várható alakulásához figyelembe vesszük az érdeklődők aktivitását is. Figyelembe vesszük a tervezett marketingtevékenységet is. Az adatmennyiségek és a lekérdezések számának ilyen módon történő meghatározása lesz az alapja a tervezésnek. Ezektől függ az adatbázis műveletek várható száma is adott idő alatt, mint például új vásárlók, új vásárlások adatainak rögzítése. Ezek azok a műveletek, amelyek szűk keresztmetszetet okozhatnak.

Lekérdezés-gyorsítás adatbázis hangolással 
5-ös, 9-es tételből
Adatbázis optimalizálása, hangolása: 


A teljesítmény hangolásának célja a lekérdezések válaszidejének csökkentése, minimalizálása, és az adatbázisszerver áteresztőképességének maximalizálása azáltal, hogy csökkentjük a hálózati terhelést, lemez műveleteket, és a műveletekhez szükséges processzoridőt. 

Vizsgáljuk meg a szerverek, kiszolgálók belső működési mechanizmusát: 

Az adatokat a memóriából az adatbázisba történő behelyezéshez ki kell írni tárolóra, vagyis a merevlemezre. Az adatokat az alkalmazás elküldi a szerver vezérlőjének, az pedig kiírja a diszkre, a lemez forog, a kar mozog, és az adatok bitről bitre kikerülnek a lemezre, illetve lemezekre, feltételezve, hogy adatainkat intelligensen tároljuk, és legalább valamilyen RAID védelemmel láttuk el.

Ha mindez megtörtént, akkor a vezérlő visszaellenőrzi, hogy az adatok valóban a diszken vannak, majd elküldi visszajelzését az alkalmazásnak, amely csak ekkor lép tovább a folyamatban. 

Ez valójában egy ún. bottleneck, vagyis üvegnyak, ami egy szűk keresztmetszetet jelent adataink feldolgozásában.

Eszközei:

- teljesítménybeli kérdéseket figyelembe kell venni a fejlesztési ciklus alatt, gondos tervezéssel, nem pedig a végén, amikor a rendszer már kivitelezésre került;

- jól meg kell megtervezni az adatbázist;

- szükség esetén denormalizálni kell;

- jól kell megtervezni az indexeket (lásd lejjebb részletesen);

- optimálisan kell megírni a lekérdezéseket;

- egyéni lekérdezések egyéni kijelölt index-használattal
- a rendszert úgy kell hangolni, hogy folyamatosan figyelje saját működését (statisztikák használata);

- a táblákat partícionáljuk szükség esetén, így gyorsabb az adatok elérése (egy hatalmas táblát több részre osztunk, egyes részeit külön szervereken tároljuk);

- az összetartozó táblákat fürtökbe rendezem (ha pl. két tábla adatait egyszerre sokszor kérdezem le, beteszem őket egy fürtbe);

- Habár egyéb rendszer szintű teljesítménybeli kérdések, mint elég-e a memória, elég nagy-e, elég gyors-e a winchester, elég-e a pufferterület és hasonlók mindenképpen részletes vizsgálatot érdemelnek, de ezeken felül általában az SQL szerver automatikusan kezeli az elérhető hardver erőforrásokat, lecsökkentve a kézi rendszerhangolás szükségességét. 

Indexek használata részletesen:

Az indexek alapvető célja, hogy felgyorsítsák a táblákban lévő adatok elérését. Egy táblához több index is készíthető.

Az indexek a lekérdezések sebességét javítják, az adatbázismódosítások sebességét azonban lassítják, hiszen az index adatait is frissítenie kell az adatbázis-kezelőnek. Emiatt gondosan el kell dönteni, milyen indexeket használunk, hiszen a felesleges indexek túlzottan lelassíthatják az adatbázisszerver működését. Más indexelési stratégiát kell követnünk a gyakran olvasott ritkán írt, és a ritkán olvasott gyakran írt tábláknál.

Az indexek fizikailag elkülönülnek a tábláktól, és külön tárhelyet igényelnek.

Ha a táblát és az indexet külön lemezen tároljuk, akkor a párhuzamos olvasás miatt javul a lekérdezések teljesítménye. 

A primary key (elsődleges kulcs) index automatikusan létrejön minden tábla létrehozásakor. Az index létrehozása után azok a parancsok, melyek módosítják a táblát (update, delete, insert) az indextáblákat is aktuális állapotban tartják. Ez időt igényel, ezért minél több indexe van a táblának, annál lassabban hajtódnak végre az update, delete, insert parancsok.

A következő indexelési stratégiákat alkalmazzuk:

· minden elsődleges kulcsra tegyünk indexet

· kis méretű táblákra ne definiáljunk indexeket

· azoknak a selecteknek az érdekében is kell definiálni indexeket, amelyek sokszor vannak végrehajtva vagy gyorsan kell őket végrehajtani

· indexeket azokra az oszlopokra definiáljunk, amelyek ritkán változnak. A sűrűn változó oszlopok esetén az insert-et (adatbevitelt) és update-et (adatmódosítást) csak lassítjuk az indexxel, így lassítva a rendszert is.

· egész számokra definiáljunk indexeket, valós számokra és stringekre csak ritkán 
Mikor ne definiáljunk indexeket? 

· ne indexeljük azokat az oszlopokat, amelyekre vonatkozó select-ek ritkán vannak végrehajtva, csak akkor, ha kritikus eseményeknél lépnek elő, amikor maximális sebesség szükségeltetik.

· bizonyos rendszerekben az insert és update sebessége fontosabb, mint a select sebessége. Ilyenkor ne használjunk indexet, mert ismeretes, hogy az index lassítja az insert és update műveleteket.

Egy webshop hogyan működik?
- Termékek tábla
- ID: számláló

- Név: szöveg 30

- Kategória Elsődleges kulcs

- Kép: szöveg 30

- Leírás: Text, leírás (hosszabb szöveget jelent, tetszőleges hosszúságú)

- Ár: szám

- Mennyiség: szám

Kategória tábla

- ID: számláló KAPCSOLÓDÁS Termékek tábla – Kategória  = Kategória tábla - ID

- Név: szöveg 30

Felhasználók tábla

- ID: számláló

- név: szöveg 30

- cím: szöveg 30

Vásárlás tábla

- ID: számláló

- Felhasználó: szám Idegen kulcs KAPCSOLAT Vásárlás tábla – felhasználó = Felhasználó tábla – ID

- Termék:  termék id FK (szám) KAPCSOLAT Vásárlás tábla – termék = Termék tábla - ID

- Mennyiség: szám

- Ár: szám

- Dátum: dátum

- Fizetés módja: szám FK

- Szállítás: szám FK
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